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Sources : BNQ 21000 (2012) et GADD-IFDD (2015) et autres enjeux identifiés par les parties prenantes Comité 21 Québec 2018

LA HIÉRARCHISATION DES ENJEUX
Exemple d'un exercice réalisé avec des parties prenantes
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Niveau d’influence et impacts sur les activités d'a�aires de l'organisation

moyen élevé

Pratiques d'investissements
Solidarité

Lutte contre la pauvreté
Valeurs communes  

Impact environnemental local

Responsabilités sur les produits 
et les services

Mission, vision, valeurs

Autres types de pollution Participation et relations de travail

Gestion de l'énergie

Conditions de travail
Pérennité de l'organisation

Contrôle et rentabilité

Protection des écosystèmes

Diversité culturelle

Contribution de la culture 
à la lutte aux changements 
climatiques

Pratiques culturelles et
artistiques

Contribution de la culture au développement 
économique et social 

Gestion de l'eau

Développement 
des compétences

Innovation

Santé et sécurité

Stratégie de l'organisation

Gestion des matières 
premières et résiduelles

Pratiques d'achat 
et d'approvisionnement

Impact sur le développement local

Équité

GouvernanceGestion des GES

Enjeux éthiques

Enjeux de gouvernance

Enjeux économiques

Enjeux sociaux

Enjeux environnementaux

Enjeux culturels 


