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Le Comité 21 Québec remercie CBleue inc. et Lorraine Simard de lui o�rir ses outils de gestion durable 
dans un objectif de partage de bonnes pratiques en responsabilité sociétale et développement durable dans la Francophonie.

* NIVEAU D'INTÉRÊT
DES PARTIES PRENANTES

** NIVEAU DES RISQUES

Méthodologie de la gestion durable

OUTIL D'ANALYSE DES RISQUES
Processus de réflexion à aborder avec le Comité 
de pilotage selon les besoins

Évaluez les sources des risques; évaluez les impacts et les menaces potentiels des risques; identifier les 
actions et évaluer à nouveau s'il y a de nouveaux impacts; élaborer un plan d'action et de reddition de 
comptes en accord avec les parties prenantes et finalement contrôler les actions prioritaires dans la 
voie du progrès. 

Se questionner sur le *NIVEAU D'INTÉRÊT DES ENJEUX : élevé, moyen, faible.
Se questionner sur le **NIVEAU DES RISQUES : catastrophique, important, modéré, limité, négligeable
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2. IMPACTS
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5. ACTION

Évaluer les sources des enjeux et 
des risques:
• Direction
• Sociétale/Gouvernance
• Gestion interne
• Gestion externe
• Chaîne d'approvisionnement
• Technologie, innovation, qualité
• Support et pérennité

Contrôler les actions ciblées, la 
reddition de comptes des progrès 
et le processus de communication 
avec les parties prenantes dans une 
perspective d'amélioration 
continue.

Élaborer un plan d'action de 
gestion des enjeux et des risques 
légitimé par les parties prenantes. 
Un plan de reddition de comptes et 
le processus de communication 
sont légitimés  par les parties 
prenantes.

Évaluer les impacts au niveau: 
• Corporatif
• Stratégique
• Performance
• Productivité

Identifier des actions et évaluer de 
nouveaux impacts avec les parties 
prenantes :
• Conformité
• Calendrier de production
• Coût des opérations
• Production annuelle
• Revenus annuels
• Santé
• Sécurité
• Hygiène
• Dans l'organisation

• Hors de l'organisation
• Sur l'environnement
• Sur la mobilisation/rétention personnel
• Sur la mobilisation/culture DD
• Sur la mobilisation/productivité/fierté
• Relation confiance/parties prenantes
• Réputation
• Acceptabilité
• Intégrité
• Héritage culturel 
• Organisation apprenante
• Pérennité
• Autres selon le cas

• Hors de l'organisation
• Sur l'environnement
• Sur la mobilisation/rétention personnel
• Sur la mobilisation/culture DD
• Sur la mobilisation/productivité/fierté
• Relation confiance/parties prenantes
• Réputation
• Acceptabilité
• Intégrité
• Héritage culturel 
• Organisation apprenante
• Pérennité
• Autres selon le cas

Évaluer les causes, les impacts 
et les conséquences :
• Conformité
• Calendrier de production
• Coût des opérations
• Production annuelle
• Revenus annuels
• Santé
• Sécurité
• Hygiène
• Dans l'organisation
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